
Советы родителям 

Как реагировать на раздражения и конфликтность подростка 

 

Переходный возраст — трудное время и для детей, и для взрослых. 

Этот период считается самым сложным: бушуют гормоны, формируются 

собственные взгляды, происходит сепарация от родителей.  

Каждый родитель периодически испытывает сложности в общении со 

своим ребёнком. Это нормально. Ситуация усугубляется, когда сложности 

вызывают напряжение, а напряжение перерастает в конфликт. Положение 

дел становится критическим, когда конфликты не решаются, а наслаиваются 

друг на друга, и каждый последующий конфликт становится следствием 

предыдущего. Чтобы до этого не доводить, важно, по меньшей мере, 

своевременно разрешать конкретные ситуации.  

Советы как вести себя в ситуации раздражения и конфликтности 

подростка помогут Вам выстроить отношения с ним в острый для него 

период. 

 

Совет 1 Выпустить «пар» 

 

Дайте ему высказать свои возражения, пока его 

ворчание и слова не перешли в крик, слёзы и 

истерику. Если дошло дело до истерики, дайте 

ему «прокричаться» и выплеснуть свои эмоции 

по максимуму. Оставьте свои обиды – Вы же 

не маленький ребёнок, а взрослый человек, не принимайте близко к 

сердцу всё сказанное  ребёнком – постоянно помните об изменениях 

его организма, не жалейте его, не ругайте, всем своим видом подавайте 

пример спокойствия и рассудительности. Учите его быть взрослым на 

собственном примере и тогда Вы станете для него авторитетом. Итак, 

теперь поймайте момент, когда ребёнок успокоится и сделает 

выжидательную паузу. В этот момент нужно делать следующий шаг. 

 

Совет 2 Спокойствие, только спокойствие! 

Спокойно спросить – чем именно ребёнок недоволен, почему он не 

согласен и какой путь решения он видит. Подчеркнуть, что вариант 

решения проблемы должен быть выгоден и Вам и ему – вы же теперь 

взрослые люди и должны учитывать права друг друга. 



 

Совет 3 Слушать и слышать ребенка 

Выслушать его, не перебивая (это очень 

важно!) и начать объяснять свою позицию 

словами – «Я тебя понимаю, но тогда что 

делать мне….?» и объяснить 

«невыгодность» своей позиции, но учтите 

- она по-настоящему должна быть 

невыгодней позиции  ребёнка. 

 

 

Совет 4 Учитесь подводить итоги и договариваться 

Выслушать подростка ВНИМАТЕЛЬНО, если ему 

есть что сказать, если нет – резюмировать: «Я 

предлагаю сделать так-то и так»… и озвучить 

позицию наиболее выгодную для вас обоих. 

Повторить эту методику до полной договорённости, 

не срываясь, не делая вид, а внимательно слушая, 

искренне воспринимая подростка, как равного Вам в правах взрослого 

человека. 

 

С первого раза может не всё пойти гладко и что-то может совсем не 

получиться, но, как известно – практика, практика и ещё раз практика! 

 


